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یجب وضع ھذا الإشعار على جمیع نسخ ھذا المستند
إشعار ھام وإخلاء مسؤولیة

ھذه "الوثیقة" ھي ملكیة حصریة لھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیة.

عن محتوى ھذا الإفصاحالحكومیةیعد ھذا الإشعار والشروط الواردة بھ جزءاً لا یتجزأ من ھذا المستند. ویجوز للجھات 
المستند أو جزءٍ منھ لمستشاریھا و/أو المتعاقدین معھا، شریطة أن یتضمن ھذا الإشعار.

و/أو مستشاریھا یةالحكومأي استخدام أو إجراءات تنبثق عن ھذا المستند أو جزءٍ منھ، من قبل أي طرف، بما في ذلك الجھات 
لھیئة مسؤولیتھا للحد و/أو المتعاقدین معھا، یكون على المسؤولیة التامة لذلك الطرف ویتحمل المخاطر المرتبطة بھ. وتخلي ا

طالبات بصرف النظر مات (بما في ذلك الخسائر والأضرار مھما كانت طبیعتھا والتي یُرفع بھا المسموح بھ نظاماً عن أي تبعی
لاقة باستخدام ھذا عن الأسس التي بنُیت علیھا بما في ذلك الإھمال أو خلافھ) تجاه أي طرف ثالث تكون ناتجة عن أو ذات ع

المستند بما في ذلك الإھمال أو التقصیر.

إصداره.المستند وما تضمنھ من محتویات استناداً على الشروط الواردة بھ واعتباراً من تاریختسري صلاحیة ھذا 



الإجراءات القیاسیة لطلب العروض

Document No.: EOM-KD0-PR-000003-ARRev 000 | Level - 3-E - External 

یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةالمستند ملكیة خاصة لإن ھذا إصدار لھذا المستند

4

الفھرس

5.......................................................................................................................الغرض1.0

5.......................................................................................................................المبادئ1.1
5.........................................................................................تعریف مفھوم طلب تقدیم العروض1.2

5........................................................................................................................النطاق2.0

5....................................................................................................................المخرجات2.1

6........................................................................................................مصطلحات وتعریفات3.0

7......................................................................................................................المراجع4.0

7..................................................................................................................المسؤولیات5.0

7..............................................................................................................الجھة الحكومیة5.1
7.........................................................................................مجموعة عمل طلب تقدیم العروض5.2

7......................................................................................................................العملیات6.0

8............................................................................................................استراتیجیة التعاقد6.1
8....................................................................................................التأھیل المسبق للشركات6.2
8..................................................................................................د طلب تقدیم العروضإعدا6.3

8.....................................................................................................رسالة إعلامیة6.3.1
8...................................................................................ادات إلى مقدمي العطاءاتإرش6.3.2
8...................................................................................................المستندات الفنیة6.3.3
9..................................................................................................المستندات المالیة6.3.4ّ
9......................................................................................................اختیار العقود6.3.5
9.....................................................................................................معیار الترسیة6.3.6
9..............................................................................................المتطلبات المرجّحة6.3.7

10.....................................................................................إصدار كراسة الشروط والمواصفات6.4
10.......................................................................................اجتماعات الشرح / زیارات الموقع6.5
10...............................................................................................توضیحات الأسئلة والأجوبة6.6
10............................................................................................................ملحق التعدیلات6.7
10...................................................................................................لة / متغیرةالعروض بدی6.8
10.............................................................................................................تقدیم العروض6.9

11..........................................................................................طلب تقدیم العروضنھایة عملیة6.10

11...................................................................................................................المرفقات7.0

11.........................................................................مخطط انسیابي لعملیة طلب تقدیم العروض-1المرفق 



الإجراءات القیاسیة لطلب العروض

Document No.: EOM-KD0-PR-000003-ARRev 000 | Level - 3-E - External 

یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةالمستند ملكیة خاصة لإن ھذا إصدار لھذا المستند

5

الغرض 1.0

ن شراء مومساعدتھا في إعداد طلب تقدیم العروض الذي یمكنھا الجھة الحكومیةیتمثل الغرض من ھذا الإجراء في توجیھ 
لأكثر قدرة اتباع نھج متسق في العثور على مقدمي العطاءات االجھة الحكومیةخدمات إدارة الأصول والمرافق. یتوجب على 

لأطراف.  االمالیة والقانونیة التي یوافق علیھا جمیع الفنیة وفضل الشروط وبأحسب الاسعار السائدةعلى توفیر خدمات 

المبادئ1.1

جھة الحكومیةالتھدف الأخلاقیات التوجیھیة إلى تعزیز المنافسة المفتوحة وتشجیع مشاركة الشركات المحلیة. تقع على عاتق 
والمشتریات.لللمنافسات مسؤولیة الامتثال للوائح الأنظمة الحكومیة 

مراعاة إدراج المبادئ التالیة عند إعدادھا لطلب تقدیم العروض.الجھة الحكومیةیتوجب على 

 أفضل قیمة مقابل المال العامتحقیق
تحقیق العدل والنزاھة والشفافیة
 التوطیندعم
 والمشتریات الحكومیة المنافسات الامتثال لنظام

تعریف مفھوم طلب تقدیم العروض1.2

طلب «یة ما یلي: أدناه: یذكر المعھد الوطني لطلبات الشراء الحكوم3.0إضافة إلى تعریف طلب تقدیم العروض الوارد في القسم 
وء في العادة إلى تقدیم العروض ھو عبارة عن وثیقة دعوة لتقدیم العطاءات یتم إصدارھا عبر طریقة شراء تنافسیة.... یتم اللج

صصة لتلبیة ت شراء الفنیة والمعقدة من أجل تشجیع مقدمي العروض على توفیر حلول إبداعیة مخطلب تقدیم العروض في عملیا
لعروض على معاییر . والخاصیة الرئیسیة التي تمیزّ عملیة طلب تقدیم العروض ھي اعتمادھا في تقییم االجھة الحكومیةاحتیاجات 

حصول على العطاء عندما یتم اللجوء لطلب تقدیم العروض من أجل المحددة مسبقاً لاختیار مقدم واحد أو (أكثر) لترسیة العقد. 
لأخرى".فإن اختیار مقدم العرض یكون مستنداً على مجموعة من معاییر التقییم المتعلقة بالأسعار وغیرھا من الأسس ا

النطاق2.0

ت تقدیم العروض تنطبق على جمیع طلباتم إعداد ھذه الوثیقة خصیصًا لإدارة الأصول والمرافق التابعة للجھات الحكومیة. وھي 
ن من دون تحیز مع ضمان والأفراد المكلفین بإعداد الطلبات. سیساعد ھذا الإجراء في توفیر آلیة مناسبة لاختیار المقاولین المؤھلی

الحصول على أفضل قیمة ممكنة.

المخرجات2.1

تھدف ھذه الوثیقة إلى:

العقود وإرسائھامنافسات لیة طرح تحدید القواعد وأسس الاتساق التي تحكم عم
ت المسبقة توفیر مراجع الإجراءات الداعمة من الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق بوصفھا من المتطلبا

الضروریة للدلیل الإجرائي.
 تحدید نطاق مشاركة الجھات المعنیة في المراحل المختلفة
 الدلیل الإجرائيتقدیم المعلومات والوثائق الداعمة المستخدمة في
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مصطلحات وتعریفات3.0

التعریفالمصطلح

A&FMإدارة الأصول والمرافق

ي یقصد بھا مجموعة من المستندات ومرفقاتھا على شكل ملفات إلكترونیة (فملحق التعدیلات
فسة المنابعض الحالات نسخة ورقیة) صادرة عن طریق اعتماد قبل تاریخ إقفال 

.المنافسةووقت تعدیل وثائق 

ة علیھا. قائمة بمقدمي العروض الذین تم فحص أوراق اعتمادھم الأساسیة والموافققائمة الشركات المعتمدة

لتقییم مجموعة العوامل النوعیة المحددة مسبقًا التي ستستخدمھا لجنة التقییممعیار الترسیة
مقترحات مقدمي العطاءات وتقییمھا لاختیار أفضل عرض ذي قیمة

تواصل كتابي بین أخصائي العقد ومقدم (مقدمي) العرض فقط لغرض توضیح توضیح العرض
جوانب العطاء التي قد تكون غامضة

شركة مؤھلة مسبقًا لتقدیم عروض لأعمال أو خدماتمقدمّ العرض

BIFMالمعھد البریطاني لإدارة المرافق

BV امة الحیاة الكاملة والجودة والاستدلمزیج الأكثر فائدة من تكلفة ا-القیمة الفضلى
المتاحة لتلبیة المتطلبات.

لتأھل المقاول أو الاستشاري أو المھندس أو المورد الذي یعرب عن اھتمامھ باالشركة
لعقد االمسبق لحزمة معینة من الأعمال أو الخدمات، والذي یصبح بمجرد ترسیة 

ماتلأداء ھذه الأعمال أو الخدالجھة الحكومیةمقاول 

لأصول یقُصد بھا الكیان الحكومي أو الھیئة أو الوزارة المسؤولة عن إدارة االجھة الحكومیة
)A&FMوالمرافق (

بوابة إلكترونیة موحدة لعملیات الشراء تدیرھا وزارة المالیة منصة اعتماد

FM(المنشآت) إدارة المرافق

International Facility Management Associationالمؤسسة الدولیة لإدارة المرافق

ISOالمنظمة الدولیة للمعاییر

المملكة العربیة السعودیةالمملكة العربیة السعودیة

وزارة المالیةالوزارة

NIGPالمعھد الوطني للمشتریات الحكومیة في الولایات المتحدة الأمریكیة

NPMO،ر الوزاري المنشأة بموجب القراالھیئة القومیة لإدارة وتشغیل وصیانة المشاریع
للأغراض 2015أغسطس 30ھـ / 1436ذو القعدة 16بتاریخ 485رقم. رقم 

للكتیبالجھة الحكومیةالمحددة فیھ و

PQQاستمارة التأھیل المسبق

اء یعني رداً مكتوباً من مقدم العرض على طلب تقدیم العروض. العرض ھو عطالمقترح
أو عرض یقدمھ طرف إلى آخر للنظر فیھ. 

ھا عبر طلب تقدیم العروض ھو عبارة عن وثیقة دعوة لتقدیم العطاءات یتم إصدارطلب تقدیم العروض
طریقة شراء تنافسیة. 

RICS في المملكة المتحدةالمعھد الملكي للمساحین القانونیین

الخدمات الفكریة وغیر الفكریة التي لا تغطیھا البضائعالخدمات

SLAاتفاقیة مستوى الخدمة

وفر لمحة بیان الأعمال. یالجھة الحكومیةیسمى تحدید الأعمال المطلوبة من قبل بیان الاحتیاجات 
عامة عن نطاق الأعمال.

UKالمملكة المتحدة

الولایات المتحدة الأمریكیةالمتحدة الأمریكیةالولایات 

زمة لتحقیقھا. مصطلح "القیمة" یتعلق بالفوائد التي تجُلبَ فیما یتعلق بالموارد اللا)VFMالقیمة مقابل المال (

لمباني التشغیل أو تحسین أو إعادة تأھیل أو ھدم أو إصلاح أو ترمیم أو صیانة الأعمال:
والبنیة التحتیة.



الإجراءات القیاسیة لطلب العروض

Document No.: EOM-KD0-PR-000003-ARRev 000 | Level - 3-E - External 

یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةالمستند ملكیة خاصة لإن ھذا إصدار لھذا المستند

7

المراجع4.0

وصف المرجع

ات المصادرإستراتیجی-) BIFMالمعھد البریطاني لإدارة المرافق (

المشتریات-) IFMAالرابطة الدولیة لإدارة المرافق (

نظام المناقصات والمشتریات الحكومیة السعودي

الدلیل الوطني لإدارة المشاریع الصادر عن "مشروعات"

NIGP مبادئ وممارسات المشتریات العامة "المعھد الوطني للمشتریات الحكومیة التابع للمنظمة -: معھد المشتریات العامة
)"NIGPالأمریكیة (

البیان المھني الصادر عن المؤسسة الملكیة للمساحین القانونیین، المملكة المتحدة، المؤسسة الدولیة لإدارة المرافق، 
وثیقة "مشتریات إدارة المرافق"-2018والمؤسسة الملكیة للمساحین القانونیین، یولیو 

المسؤولیات5.0

یجب على جمیع الأطراف المشاركة في إعداد طلبات تقدیم العروض الامتثال لقانون المناقصات والمشتریات الحكومیة، وھذا 
الإجراء وأخلاقیات العمل لدعم الصدق والنزاھة والإنصاف في جمیع الجوانب.  

الجھة الحكومیة5.1

الرؤیة وتشرف على العملیة بأكملھا. وھي مسؤولة عن نتیجة ھذه العملیة. یجب أن تضمن أن لدیھا عدداً الجھة الحكومیةتحدد 
كافیاً من الأشخاص المھرة وذوي الخبرة المتاحین في جمیع مراحل عملیة طلب تقدیم العروض.

مجموعة عمل طلب تقدیم العروض5.2

لب تقدیم العروض والتي تكون مسؤولة عن إعداد وإصدار وتنسیق طلب تقدیم العروض. مجموعة عمل طالجھة الحكومیةتعُین 
مناسباً ولكن یجب أن یكون الحد الأدنى للأعضاء على الجھة الحكومیةیمكن أن یختلف عدد أعضاء المجموعة حسب ما تراه 

النحو التالي:

الوصفالدور

رئیس اللجنة / صاحب المنشأة
أو المنشأة وتوكل إلیھ مسؤولیة القیادة الجھة الحكومیةممثل للإدارة العلیا الذي یمتلك 

والحوكمة

أخصائي العقود
محترف متمرس یفھم شروط وأحكام العقد ویضمن العدالة ویدیر العملیة؛ ویعمل 
كنقطة اتصال واحدة للحصول على توضیحات ومفاوضات ومناقشات مع مقدمي 

ذا الفرد أیضًا تطویر معاییر الترسیة وخطة التعاقدالعروض. یقود ھ

المسؤول المالي
ممثل عن الإدارة المالیة یقود الجوانب التجاریة لطلب تقدیم العروض بما في ذلك 
آلیات التسعیر والدفع. یشارك ھذا الفرد في تطویر الجوانب التجاریة لمعاییر الترسیة.

قائد الكادر الفني
أو إدارة المرافق الذي یفھم إدارة الأصول والمتطلبات الفنیة والصیانة. خبیر الممتلكات 

یترأس ھذا الفرد عملیة تطویر نطاق الأعمال ویساعد في تطویر معاییر الترسیة

العملیات6.0

المؤھلة مسبقاً والتي بدورھا تستجیب بتقدیم و المؤسساتتتضمن العملیة إعداد طلب تقدیم العروض الذي یتم إصداره للشركات
.الجھة الحكومیةعروضھا إلى 

النظر في جمیع المراحل التالیة في إجراء طلب تقدیم العروض.الجھة الحكومیةیجب على 
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استراتیجیة التعاقد6.1

عملیة صیاغة استراتیجیة العقد كما ھو مفصل في الإجراء المنصوص علیھ في الدلیل الوطني لإدارة یرجى الإطلاع على 
التوفیق بین الأولویات الجھة الحكومیة، "إجراءات استراتیجیات التعاقد". یجب على 2، الفصل 9الأصول والمرافق في المجلد 

المختلفة واختیار نوع العقد المناسب وخطة المشتریات. 

افضل سلسلة من ورش العمل والمراجعات من أجل تقییم متطلبات الخدمة ووسائل تحقیق تقدیم عقد الجھة الحكومیةیجب على 
یجب أن تحدد وثیقة استراتیجیة التعاقد العناصر التالیة:كما . ممكنھخدمة
 عملاء وشفافیة التكالیف؛ لاستجابة الخدمة، والحفاظ على الأصول، ومستوى رضا الالجھة الحكومیةفھم متطلبات
 وحالة الأصول ومتطلبات الصیانة؛ الجھة الحكومیة معرفة محفظة مشاریع
مراعاة متطلبات الإنفاق؛
 تعدیل مستوى الخدمة وفقاً للمیزانیة؛
استراتیجیةّ تنفیذ المبیعات المقترحة؛
الأفضلیة للعقود القائمة على الأداء كلما أمكن ذلك.اءأعط

المسبق للشركاتالتأھیل 6.2

أكمل عملیة التأھیل المسبق للشركات كما ھو مذكور في الإجراء المنصوص علیھ في الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق 
من إنتاج قائمة الجھة الحكومیة، "إجراء التأھیل المسبق القیاسي". الغرض من التأھیل المسبق ھو تمكین 3، الفصل 9في المجلد 

ي من المحتمل أن تكون الأكثر ملاءمة لمقدمي العطاءات لطلب تقدیم العروض. بالشركات الت

إعداد طلب تقدیم العروض6.3

الصادر (كراسة الشروط و المواصفات)طلب تقدیم العروض استخدام نموذج طلب تقدیم العروضإعداد عمل فریق یجب على 
عن وزارة المالیة واتباع الخطوات التالیة لإعداد طلب تقدیم العروض كحزمة یتم إصدارھا من خلال البوابة الإلكترونیة الموحدة 

(اعتماد). 

رسالة إعلامیة6.3.1

للمشاركة في الشركاتھاوالمعلومات الرئیسیة التي یحتاجونعن نطاق العمل وتعریف المنافسةرسالة إلى التنافسین فیھا مقدمّة
عملیة تقدیم العروض. 

إرشادات إلى مقدمي العطاءات6.3.2

تقدیم إرشادات متعلقة بتحضیر وإعداد وتسلیم العرض؛ بما في ذلك الموعد النھائي لتسلیم العروض والصلاحیةّ والمواعید 
الأخرى.

الفنیةالمستندات 6.3.3

مقدمي العروض:الامتثال لھا من قبلیجب التي والتالیةالمستندات الفني تحدید الفریق على قائد 

نطاق الأعمال؛
متطلبات الموارد والخدمة والتكنولوجیا وإعداد التقاریر والمتطلبات الفنیةّ؛
) متطلبات النظام: سجل الأصولAR) ونظام إدارة الأصول (AMS.وإعداد تقاریر لوحة المعلومات (
عرض؛المواصفات والمعاییر التي ینبغي أن یستند إلیھا ال
التحسینات الرئیسیةّ التي ینبغي أن تخضع لھا مستویات الخدمة؛
خطة تعبئة الموارد وخطة تقدیم الخدمة؛
 إثبات القدرة والقابلیةّ لتسلیم الأعمال؛
طاقم المشروع الرئیسي، وھو ما یتطلب تقدیم السّیر الذاتیّة؛
والجاھزیةّ.المتطلبات الإداریة ومتطلبات قطع الغیار والمعدات والعمالة
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المالیّةالمستندات 6.3.4

اعتبار ذلك جزءًا تسعیر كاملة، وھو ما یتطلب الحصول على معلومات من مقدمي العروض بالثائق بناءا وسیتولىّ الممثل المالي 
من الجانب المالي لتقدیم عروضھم.

 جدول بالمدخلات المالیة والتجاریةّ المطلوبة من مقدمي العروض؛
 ،الشروط والأحكام؛وسیلة الدفع
 وثیقة تسعیر كاملة لتقدیم العروض؛
جدول الأسعار؛
التكلفة المبدئیة لتعبئة الموارد؛
التأمینات، الضمانات، وما إلى ذلك؛
 الجھة الحكومیةالموافقة على شروط وأحكام

اختیار العقود6.3.5

أخصائي سیقوم أخصائي العقود باختیار العقد ومواءمة الشروط والأحكام وفقاً لاستراتیجیة التعاقد ونطاق العمل. یجب على 
العقود ترتیب طلب تقدیم العروض ووثائق العقد وفقاً للھیكل التفصیلي أدناه: 

إرشادات إلى مقدمي العطاءات
 5-1: نماذج العقود (الأجزاء 1الملحق(

الأول: وثیقة العقد الأساسیة (الاتفاقیّة)الجزء - 
الجزء الثاني: الشروط العامة للعقد- 
الجزء الثالث: الشروط الخاصة للعقد - 
الجزء الرابع: شروط العقد المالیة- 
الجزء الخامس: نطاق الأعمال (بما في ذلك الوصف والعملیات ومستویات الخدمة والمعاییر والمواصفات) - 

 سئلة والإجابات: نموذج الأ2الملحق
 وثائق العرض الفني3الملحق :
 وثائق العرض المالي4الملحق :
 لمتطلبات المحتوى المحليالارشادي : الدلیل 5الملحق
 المحتوى المحلي.تفضیل : شروط وأحكام تطبیق آلیة 6الملحق

معیار الترسیة6.3.6

، الفصل 9الواردة استجابة لطلب تقدیم العروض باتباع إجراءات تقییم العروض المنصوص علیھا في المجلد العروض سیتم تقییم 
سیتطلب حیث مقابل مجموعة من المعاییر المحددة مسبقاً. تقییم العروض من الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق. یجب 5

الإجراء المذكور معاییر تقییم یشار إلیھا باسم "معاییر الترسیة". یمكن تعیین القیم لعوامل مثل السعر، والأداء السابق، والخبرة 
ذات الصلة، والقدرة التقنیة، والاستدامة، والصحة والسلامة، والابتكار، وتوافر الموارد، ومھارات وأنظمة الإدارة، والمنھجیة 

مشاركة معاییر الجھة الحكومیةعمل طلب تقدیم العروض. یجب على فریق یتم تعیین معاییر الترسیة وحدودھا من قبل المقترحة.
الترسیة مع مقدمي العطاءات في مستندات طلب تقدیم العروض. 

من أجل إعداد معاییر الترسیة:

 الحكومیةالجھة یتم ترتیب عناصر طلب تقدیم العروض حسب "درجة" أھمیتّھا إلى
 یتم تعیین النقاط لكل مكون من مكونات المعاییر وفقاً لدرجة استیفاء الحل المقترح للمتطلبات المحددة
 الحكومیة ثم یتم ترجیح المعاییر لتعكس مدى أھمیتھا للجھة

المتطلبات المرجّحة6.3.7

تشیر المتطلبات المرجحة (أو المرغوبة) إلى أجزاء العطاء التي تم تسجیلھا
أن یحدد طلب تقدیم العروض المتطلبات الأساسیة التي یتم استخدامھا كمعیار للحد الأدنى من درجات النجاحیجب
 .تلتزم الجھة باتباع اللوائح المتعلقة بإعداد معاییر تقییم العروض الصادرة عن وزارة المالیة
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إصدار كراسة الشروط والمواصفات 6.4

 اعتماد". ترونیةالبوابة الالكمن خلال منصة وإصدارھاوالمشتریات الحكومیة سیتم الإعلان عنھا المنافسات جمیع"
 العقود بإصدار طلب تقدیم العروض من خلال اعتماد بعد تجمیع جمیع المستندات المطلوبة، والتأكد من أخصائىیقوم

أن المعلومات المقدمة واضحة. 

اجتماعات الشرح / زیارات الموقع6.5

على الجھة الحكومیةأو الفنیة المعقدة على النحو الذي تحدده المالیة یجب ترتیب اجتماعات الشرح / زیارات الموقع للمتطلبات 
العقود مسؤولاً عن تنسیق اجتماعات الشرح. الھدف من الاجتماع ھو شرح طلب تقدیم العروضأخصائىأنھ ضروریاً. یكون 

جابة على أي أسئلة قد تكون لدیھم.لمقدمي العروض والإ(نطاق العمل)

العقود:أخصائىعند إجراء اجتماعات الشرح، یجب على 

 ،الإجابة عن جمیع الأسئلة أثناء الاجتماع إن أمكن. إذا لم تتوفر الإجابات على جمیع الأسئلة على الفور أثناء الاجتماع
م إصداره لجمیع مقدمي العروض من خلال فیمكن إصدار الإجابات من خلال توضیح العطاء أو الملحق الذي یت

».اعتماد«
تطویر نتائج الاجتماعات بالاشتراك مع مجموعة العمل المعینة
 اعتماد«مشاركة نتائج الاجتماع المعتمد مع جمیع مقدمي العروض من خلال.«

توضیحات الأسئلة والأجوبة6.6

یمكن ترتیب الأسئلة والأجوبة أثناء عملیة طلب تقدیم العروض للسماح بتوضیح الأمور التي أثارھا مقدمو العروض والتي قد 
سیقوم ». اعتماد«تؤدي بخلاف ذلك إلى تقدیم عرض غیر دقیق. یتم استلام جمیع الأسئلة التي یطرحھا مقدمو العروض من خلال 

العروض وتعمیمھا على مجموعة عمل طلب تقدیم العروض للحصول على إجابات. یقوم العقود بتسجیل أسئلة مقدميأخصائى
العقود بإصدار قائمة شاملة من الأسئلة والأجوبة والتوضیحات لجمیع مقدمي العروض. من المھم أن یتم تعمیم أي أخصائى

مي العطاءات لضمان تكافؤ الفرص. توضیح أو معلومات إضافیة أو تغییرات على وثائق طلب تقدیم العروض على جمیع مقد
ومع ذلك، لا ینبغي أن یتخلى ذلك عن المنھجیة المقترحة من مقدم العرض أو العروض التجاریة أو مزایا البرمجة. یجب التعامل 

مع ھذه المعلومات على أنھا سریة.

طلب تقدیم العروض. یجب أن وثائق دیل یمكن أن تؤدي الإجابات عن الأسئلة المثارة أثناء عملیة المناقصة إلى توضیح أو تع
وقتاً كافیاً أثناء عملیة طلب تقدیم العروض لتوضیح المشكلات، حیث ستكون طلبات تقدیم العروض الناتجة الجھة الحكومیةتتیح 

أفضل استعداداً ومن المرجح أن توفر الوقت والمال لاحقاً.

ملحق التعدیلات6.7

تجُرى جمیع التغییرات على وثائق طلب تقدیم العروض من خلال ملحق التعدیلات وحده.  

بدیلة / متغیرةالعروض 6.8

یوفر قیمة أفضل مقابل المال. ومع ذلك، لن قدالبدیلة أو المتغیرة إذا كان مقدم العطاء یعتقد أن ما یقترحھالعروض یمكن تقدیم 
، ویجب أن تكون دائمًا مصحوبة باقتراح یتوافق تمامًا مع الشروط والأحكام الجھة الحكومیةإلا إذا طلبتھاالعروض یتم قبول ھذه 

بالتنسیق الحكومیة للجھة مالیة البدیلة توفر میزة فنیة و / أو العروض المنصوص علیھا في طلب تقدیم العروض. یجب أن تكون 
" بوضوح.بدیلعرض المفصل في طلب تقدیم العروض ویجب أن تكون علیھا علامة "

العروضتقدیم 6.9

یجب على مقدمي العروض الامتثال لإجراءات تقدیم ». اعتماد«منصة قبل تاریخ ووقت الإغلاق من خلال العروض یجب تقدیم 
. تقع على عاتق كل مقدم عطاء مسؤولیة التعرف على عملیة طلب تقدیم العروض بأكملھا. یتحمل مقدمو العروض العروض

ولن یتم تعویضھم عن أي أخطاء أو سھو.مسؤولیة إخفاقھم 
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عملیة طلب تقدیم العروضنھایة 6.10

) الجھة الحكومیةل العقود تقریرًا مرحلیاً دوریاً (حسب الاتفاق والمطلوب من قبأخصائىأثناء عملیة طلب تقدیم العروض، یصدر 
ن العروض عالعقود تقریرًا شاملاً ائىأخصبما في ذلك المشكلات والمخاطر. بعد استلام العروض من مقدمي العروض، یصدر 

(بأي صیغة).

تنتھي عملیة طلب تقدیم العروض في المرحلة التي یتم فیھا استلام العروض. في ھذه المرحلة، یتم حل مجموعة عمل طلب تقدیم 
، الفصل 9وتقییمھا كما ھو مذكور في المجلد العروض . راجع عملیة استلام فحص العروضفتح وتى العروض واستبدالھا بلجن

". العروض لخدمات إدارة الأصول و المرافقمن الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق، "إجراءات تقییم 5

المرفقات7.0

مخطط انسیابي لعملیة طلب تقدیم العروض-1المرفق 



الإجراءات القیاسیة لطلب العروض

Document No.: EOM-KD0-PR-000003-ARRev 000 | Level - 3-E - External 

یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةالمستند ملكیة خاصة لإن ھذا إصدار لھذا المستند
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.بدایتھا الى نھایتھایتبع المخطط الانسیابي أدناه عملیة طلب تقدیم العروض من 

: مخطط انسیابي لعملیة طلب تقدیم العروض1الشكل 


